
Anexa. 5 Lista indicatorilor de performanță (KPI) 2025 – 2030 

Obiectivul strategic Măsură Indicator Perioada de 
monitorizare 

2025-2030 

OS.1. Creșterea competențelor digitale ale 
populației și capitalului uman prin educație și 
formare profesională continuă 

 

M.1.1 Creșterea conștientizării și înțelegerii 
importanței digitalizării 
 

- Numărul de campanii de conștientizare 
desfășurate  

- Procentul populației care a participat la 
campaniile de conștientizare  

- Nivelul de cunoștințe digitale înainte și 
după campanii  

Anual  

M.1.2 Sprijinirea formării profesionale și a 
educației în domeniul digital 

 

- Numărul de persoane formate în 
domeniul digital  

- Rata de satisfacție a participanților la 
cursuri  

- Procentul de absolvenți care își aplică 
cunoștințele digitale la locul de muncă  

Anual  

OS.2. Susținerea transformării digitale în 
întreprinderi, instituții și administrații publice 

 

M.2.1 Sprijinirea transformării digitale a 
întreprinderilor, instituțiilor și administrațiilor 
publice locale 

 

- Numărul de proiecte de transformare 
digitală finalizate  

- Procentul întreprinderilor/instituțiilor 
care au adoptat noi tehnologii digitale  

- Reducerea timpului de procesare a 
operațiunilor prin digitalizare 

Anual  

M.2.2 Acordarea suportului consultativ IMM-
lor, instituțiilor și administrațiilor publice 
locale în accesarea de fonduri pentru 
transformare digitală 

 

- Numărul de consultări acordate pentru 
accesarea fondurilor  

- Suma totală a fondurilor accesate de 
entități prin sprijinul oferit  

- Procentul proiectelor finanțate cu succes 
în urma consultanței 

Anual  

OS.3. Promovarea conectivității, cercetării și 
colaborării internaționale 

 

M.3.1 Promovarea conectivității și colaborării 
internaționale DIH Moldova, facilitând 
integrarea Moldovei în ecosistemul digital 
european 
 

- Numărul de parteneriate internaționale 
încheiate  

- Procentul proiectelor internaționale la 
care DIH Moldova participă ca partener 

- Numărul de evenimente internaționale la 
care a participat DIH Moldova   

 

Anual  



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

M.3.2 Consolidarea capacității de cercetare 
științifică și creșterea eficienței în diseminarea 
rezultatelor cercetărilor în mediul privat și 
public 
 

- Numărul de proiecte de cercetare 
finalizate  

- Procentul rezultatelor cercetărilor 
implementate în mediul privat și public -  

- Numărul de publicații 
științifice/diseminări realizate 

Anual  

OS.4. Consolidarea capacității instituționale DIH 
of Moldova 

 

M.4.1 Creșterea capacității instituționale DIH 
of Moldova/ACETI 
 

- Procentul de personal instruit și calificat 
în domenii relevante  

- Gradul de implementare a strategiilor 
interne de dezvoltare  

Anual  

M.4.2 Extinderea parteneriatelor strategice 
 

- Numărul de noi parteneriate strategice 
încheiate -  

- Procentul de proiecte desfășurate în 
colaborare cu parteneri strategici  

Anual  

M.4.3 Consolidarea infrastructurii tehnologice 
 

- Gradul de modernizare a infrastructurii 
tehnologice DIH 

- Numărul de proiecte tehnologice 
implementate cu succes   

Anual  

M.4.4 Atragerea investițiilor pentru 
digitalizare și integrarea tehnologiilor 
inovatoare și promovarea activităților DIH of 
Moldova 

- Suma totală a investițiilor atrase  
- Numărul de tehnologii inovatoare 

integrate 

Anual  


